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เรียน  ผูจ้ดัการธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ จ ากดั (มหาชน) ส านกั/สาขา ..................................................................................... วนัที่ ……….…….………..…… 
To       Land and Houses Bank Public Company Limited, Branch Manager                                                                                                   Date 
 

ส่วนที่ 1  รายละเอียดการสมัครขอใช้บริการ 
ข้อมูลผู้ขอใช้บริการ  Information of Applicant    (Please use block letters ,If completed this application in English.) 
ชื่อนิติบุคคล 
............................................................................................................................. .............................................................................................................- 
 

ทะเบียนนิติบุคคลเลขที่/เลขประจำตัวผู้เสียภาษีอากร (13 หลัก)   
 

โดย ....................................................................................................................................................................................... ผูมี้อ านาจกระท าการแทน  
By                                                                                                                                                                                                                             Authorized Representative(s) 
 

ที่ต้ังสำนักงานตามที่จดทะเบียน  Registered address 
เลขท่ี........................................หมู่ท่ี....................ช่ือหมู่บา้น/อาคาร.......................................................................ชั้น..............................ห้อง................................. 
No.  Moo  Name of Village/Building  Floor Room 

ตรอก/ซอย................................................................ ถนน.................................................................................... แขวง/ต าบล........................................................ 
Trok/Soi Road    Sub-District/Tambon 

เขต/อ าเภอ/ก่ิงอ าเภอ................................................. จงัหวดั.................................................................................รหสัไปรษณีย.์........................ ............................ 
District/Amphur                                                                           Province Postal Code 

โทรศพัท.์.................................................................. โทรสาร............................................................................... 
Telephone No.  Fax No 
  

สถานที่ติดต่อทางไปรษณีย์  Mailing Address 
 เช่นเดียวกบัท่ีระบุขา้งตน้  As stated above        อืน่ๆ (โปรดระบุ) Other (please specify) 
เลขท่ี.......................................หมู่ท่ี.....................ช่ือหมู่บา้น/อาคาร.................................. .....................................ชั้น...............................ห้อง................................ 
No. Moo   Name of Village/Building Floor Room  

ตรอก/ซอย................................................................. ถนน.................................................................................... แขวง/ต าบล........................................................ 
Trok/Soi Road Sub-District/Tambon 

เขต/อ าเภอ/ก่ิงอ าเภอ.................................................. จงัหวดั................................................................................. รหสัไปรษณีย…์………………………………. 
District/Amphur Province Postal Code 

โทรศพัท.์................................................................... โทรสาร...............................................................................  
Telephone No.  Fax No.         
 

ส่วนที่ 2  รายละเอียดการขอใช้บริการ LH Bank Speedy  
 

1. บัญชีธนาคารที่ขอใช้บริการ /Bank Accounts for service utilization    (ต้องเป็นเจ้าของบัญชีเดียวกันเท่านั้น  Must be the same Account Owner) 
  จ านวนบญัชีท่ีขอใชบ้ริการ Total of Service Account ............................ บญัชี Account(s) 

บัญชีหลัก  Primary Account 
ตอ้งแจง้ความประสงคข์อใชบ้ริการท่ีสาขาเจา้ของบญัชีหลกั(ออมทรัพย/์กระแสรายวนั) 

วงเงินถอนต่อบญัชีต่อวนั ก าหนดไดสู้งสุด 500 ลา้นบาท  

วงเงินถอนต่อบญัชีต่อวนั ไดสู้งสุด 10 ลา้นบาท กรณีบญัชีท่ีไม่ระบุวงเงินถอนต่อบญัชีต่อวนั 

The application should be submitted only at the branch where the primary account saving /current account was maintained. 
Fix The Maximum withdrawal limit per account per day no more than 500 million Baht (THB) 

The Maximum should not more than 10 million Baht (THB) , In case of no value for withdraw limit per account and per day 

บัญชีเงินฝากเลขที่   Deposit A/C No วงเงินถอน / ต่อบัญชี /ต่อวัน  Withdraw Limit Per Account Per Day 
 

          
 

 
 

 

คำขอใช้บริการ Corporate Cash Management ผ่าน LH Bank Speedy 
Application for Corporate Cash Management via LH Bank Speedy 

 
                                          CIF No.  ............................................. 

Name of Juristic Person 

Juristic Person Registration No./Tax ID No. 
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บัญชีรอง  Supplementary Accounts 
บัญชีเงินฝากเลขที่  Deposit A/C No วงเงินถอน / ต่อบัญชี /ต่อวัน Withdraw Limit Per Account Per Day 

1. 

2. 

3. 

4.  

5.  

 

 

 

 

 

 
 

บัญชีสินเชื่อ  / Loan Accounts 
 

1 
 

 

3 
 

 

2 
 

 

4 
 

 

2. บัญชีเงินฝากสำหรับหักค่าธรรมเนียม/ค่าบริการ   Deposit account for deduction fee.  
บญัชีเงินฝากออมทรัพยห์รือกระแสรายวนัท่ีจะใชช้ าระค่าธรรมเนียมแรกเขา้/รายปี  
The Saving / Current Account for deduction fee of Entrance and Annual fee will be debited from is the account no.  
 

บญัชีเลขท่ี / Account no.   
 

3. อุปกรณ์เพื่อการทำรายการ (เครื่องโทเค็น)   Secure Pass or Token(s)  
 ไม่ขอเพ่ิมเคร่ืองโทเคน็ 
 

 ขอเพ่ิมเคร่ืองโทเคน็  จ านวน ......... เคร่ือง ค่าบริการเคร่ืองโทเคน็ จ านวนเงิน .................................... บาท  Fee amount for extra Tokens 
 ภาษีมูลค่าเพ่ิม (7%) จ านวนเงิน ................................... บาท  VAT 7% 

 รวมเป็นเงินทั้งส้ิน  ................................... บาท  Total amount for extra Token fees 
 

  ช าระค่าเคร่ืองโทเคน็ ดว้ย   เงินสด   หกับญัชีเงินฝากออมทรัพย/์กระแสรายวนั เลขท่ี  
 

ส่วนที่ 3  รายละเอียดผู้ดูแลระบบ LH Bank Speedy  
ข้อมูลผู้ดูแลระบบของผู้ใช้บริการ  Information of Corporate Administrator 
 นาย      นาง      นางสาว      อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ................................... วนั/เดือน/ปีเกิด (ค.ศ.)  ................................................................. 

 

ชื่อ-นามสกุล ภาษาไทย  …………………………………………………………….…………………………………………….……………. 
 

ชื่อ-นามสกุล ภาษาองักฤษ (ตวัพิมพใ์หญ่)  ………………………………………………………………………………….…………………... 
 

เลขที่บัตรประจำตัวประชาชน / หนงัสือเดินทาง  Identification Card No. / Passport No. …………………………………………………………... 
โทรศัพท์มือถือ Mobile phone no. ……………………………………………………………………………………………………………… 
อีเมล Email ………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
ที่อยู่ผู้ดูแลระบบใช้ที่อยู่บริษัทตามที่จดทะเบียน  Corporate Admin’ address use the registered company address 
 

ขา้พเจา้ขอรับรองว่า รายละเอียดท่ีขา้พเจา้ให้ไวใ้นค าขอน้ี เป็นขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเป็นความจริงทุกประการ 
 

ลงช่ือ .............................................................................................. ผูดู้แลระบบ  
 

 

Signed by (                                                                                                                       )   Corporate Administrator 

บญัชีเงินฝากเงินตราต่างประเทศสามารถดูยอดเงินคงเหลอืเท่านั้น 
FCD Account can view the available balance only 

ส าหรับบญัชีเงินฝากเงินตราต่างประเทศเท่านั้น FCD Account only 

บญัชีเงินฝากเงินตราต่างประเทศสามารถดูยอดเงินคงเหลอืเท่านั้น 
FCD Account can view the available balance only 

……………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………. 

Name-Surname in Thai 

Name-Surname in English (Capital letter)  

Number of extra Tokens requested. 

No extra Tokens requested. 

Mr.   Mrs.   Miss    Others (Please specify)  Date of Birth (A.D.) 

Pay for Tokens by   Cash   Debit from Saving/Current Account no. 
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ส่วนที่ 4  รายละเอียดประเภทบริการที่ขอใช้บริการ 

บริการ  (Product) รายละเอียดบัญชีที่ขอใช้บริการ  (Account Detail) ค่าธรรมเนียม  (Fee) 

  Bulk Payment (SMART) 
   Credit Next Day (NURG) 
   Credit Same Day (SDVA) 
  e-Withholding Tax 

 

ช่ือบญัชี ...................................................................................................... 
เลขท่ีบญัชี 
 

ช่ือบญัชี ...................................................................................................... 
เลขท่ีบญัชี 
 
 
 
 
 
 
 

Credit Next Day (NURG)  (ต่อรายการ) 
จำนวนเงิน ค่าธรรมเนียม 

ไม่เกิน 2 ลา้นบาท ......... บาท (12) 
 

Credit Same Day (SDVA) (ต่อรายการ) 
จำนวนเงิน ค่าธรรมเนียม 

• ไม่เกิน 1 แสนบาท 
• มากกว่า 1 แสนบาท 
แต่ไม่เกิน 5 แสนบาท 

• มากกว่า 5 แสนบาท 
แต่ไม่เกิน 2 ลา้นบาท 

......... บาท (20) 

......... บาท (75) 
 

......... บาท (200) 

 

  Payroll 
  Payroll PA แผน......... 
  e-Withholding Tax 

 

ช่ือบญัชี ......................................................................................................  
เลขท่ีบญัชี 
 

ช่ือบญัชี ......................................................................................................  
เลขท่ีบญัชี 
 

ในเขตส านกัหกับญัชี ................ บาท 
นอกเขตส านกัหกับญัชี ................ บาท 
 

  Direct Credit 
  e-Withholding Tax 
 

 

ช่ือบญัชี ...................................................................................................... 
เลขท่ีบญัชี 
 

ช่ือบญัชี ...................................................................................................... 
เลขท่ีบญัชี 
 

ในเขตส านกัหกับญัชี ................ บาท 
นอกเขตส านกัหกับญัชี ................ บาท 
ค่าธรรมเนียมรายเดือน ................ บาท 
ช าระเงินโดยการหกับญัชี 
  ลูกคา้ทนัทีเม่ือท ารายการ 
  บริษทั………………………………. 

  Direct Debit 
 

ช่ือบญัชี ...................................................................................................... 
เลขท่ีบญัชี 
 

ช่ือบญัชี ...................................................................................................... 
เลขท่ีบญัชี 
 

ในเขตส านกัหกับญัชี ................ บาท 
นอกเขตส านกัหกับญัชี ................ บาท 
ค่าธรรมเนียมรายเดือน ................ บาท 
ช าระเงินโดยการหกับญัชี 
  ลูกคา้ทนัทีเม่ือท ารายการ 
  บริษทั………………………………. 

 

ขา้พเจา้ขอรับรองว่า รายละเอียดท่ีขา้พเจา้ให้ไวใ้นค าขอน้ี เป็นขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเป็นความจริงทุกประการ 
ขา้พเจา้ยินยอมผูกพนัตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชบ้ริการ Corporate Cash Management ผ่านบริการ LH Bank Speedy ของธนาคารท่ีปรากฏอยู่ในทา้ยค าขอน้ี 
ตลอดจนขอ้ก าหนดและคู่มือการใชบ้ริการ รวมทั้งการแกไ้ขเพ่ิมเติมต่อไป ซ่ึงถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของค าขอน้ี 
และขา้พเจา้มีความประสงค์แต่งตั้งให้ผูดู้แลระบบตามส่วนท่ี 3 ขา้งตน้เป็นผูก้ระท าการแทนนิติบุคคลในการแต่งตั้งผูท้  ารายการและผูอ้นุมติัรายการเขา้ใชบ้ริการ 
Corporate Cash Management ผา่นบริการ LH Bank Speedy และมอบอ านาจให้ผูดู้แลระบบรับรหสัประจ าตวั (Corporate Administrator ID) และเคร่ืองโทเคน็ แทน
ขา้พเจา้ รวมถึงการสมคัรใชบ้ริการใหม่ หรือดว้ยกรณีใดก็ตาม รวมทั้งให้ผูดู้แลระบบสามารถมอบฉันทะในการรับรหัสประจ าตวัและเคร่ืองโทเค็นไดด้ว้ย ทั้งน้ี
โดยให้ถือเอาค าขอน้ีเป็นหนงัสือมอบอ านาจของขา้พเจา้ เพ่ือให้บรรลุถึงวตัถุประสงคใ์นการมอบอ านาจดงักล่าว 
 

I/We warrant that all information and details finished by me/us as appear in this Application are accurate and complete in all respects. 
I/We agree to be bound by the Terms and Conditions governing Corporate Cash Management via LH Bank Speedy which appear on this application backward, 
the Provisions and the User Manual as may be amended from time to time, which are considered part of this Application. 
Either new application or any other case, I/We wish to authorize Corporate Administrator according to section 3 above to be the representative of the juristic 
person in appointing maker and approver to use the Corporate Cash Management via LH Bank Speedy. And authorize to receive the Corporate Administrator ID 
and Token(s) on our behalf and such person may be sub-delegated to receive the Corporate Administrator ID and Token(s) also.  This application will be 
deemed as a power of attorney to achieve this delegation of power. 

 

ลงช่ือ ............................................................................................................................................................................ ผูม้ีอ านาจกระท าการแทนนิติบุคคล 

     Signed by (                                                                                                                                                                       )  Authorized Representative (s) 

  Credit Next Day (NURG) 

  Credit Same Day (SDVA) 

  Credit Next Day (NURG) 

  Credit Same Day (SDVA) 



    

Page 4 of 15 

863 008_C9 (0567.0) (Internal Use) 

 

 
เอกสารของลูกค้าที่ใช้ประกอบการขอใช้บริการ 
• เอกสารของนิติบุคคล  

1. หนงัสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล ท่ีลงนามและวนัท่ีโดยเจา้พนกังานของกระทรวงพาณิชย ์ไม่เกิน 3 เดือน  

• เอกสารแสดงตนของกรรมการผู้มีอำนาจกระทำการ และ/หรือ ผู้รับมอบอำนาจ (กรณีมีหนังสือมอบอำนาจให้กระทำการแทน) และ ผู้ดูแลระบบ  

(เอกสารที่ใช้ต้องยังไม่หมดอายุ) 
1. บตัรประจ าตวัประชาชน หรือ บตัรท่ีหน่วยงานราชการออกให้ท่ีมีรูปถ่ายและเลขประจ าตวัประชาชน หรือ หนงัสือเดินทาง (กรณีเป็นชาวต่างชาติ) 

 

สำหรับธนาคาร For Bank Use Only  

Account Officer ID. ……………. Name ..............................................................    Refer Officer ID. ……………. Name ..............................................................   

A/O Cash Management ………………..  Name ……………………..…………………………………………………..  รหัสสาขา/Branch code ……….………  

ได้ตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องของชื่อเจ้าของบัญชี เลขที่บัญชี ลายมือช่ือผู้มีอำนาจกระทำการแทนนิติบุคคลและผู้ดูแลระบบ และ เอกสารประกอบ 
เรียบร้อยแล้ว 
 

ช่ือนิติบุคคล/บุคคลธรรมดา ซ่ึงเป็นผูข้อใชบ้ริการ .............................................................................................................................................CIF No....................................... 
 
 ลงช่ือ/รหสั..........................................................ผูรั้บค าขอ        ลงช่ือ/รหสั......................................................ผูต้รวจสอบ        
                  (                                                          )                                          (                                                       )                                                 
    วนัท่ี............................................................                                วนัท่ี............................................................                               

สำหรับส่วนปฏิบัติการอิเล็กทรอนิกส์   สายงานปฏิบัติการธนาคาร 
ไดรั้บค าขอใชบ้ริการ  LH Bank Speedy ประเภทนิติบุคคลและเอกสารประกอบ 

เรียบร้อยแลว้ 

ลงช่ือ/รหสั ............................................................ผูรั้บเร่ือง/ผูต้รวจสอบลายมือช่ือผูอ้นุมตั ิ
                 (                                                             )  วนัท่ี.............................................. 

ไดบ้นัทึกรายการเขา้ระบบ LH Bank Speedy :  Company ID............................ 

ลงช่ือ/รหสั .............................................................ผูบ้นัทึก 
                 (                                                             ) วนัท่ี.................................. 

ลงช่ือ/รหสั .............................................................ผูต้รวจสอบ  
                (                                                              ) วนัท่ี.................................. 
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ข้อตกลงและเงื่อนไขการใชบ้ริการ Corporate Cash Management ผ่านบริการ LH Bank Speedy 
 

ผูข้อใชบ้ริการ ตกลงใชบ้ริการ LH Bank Speedy (Internet Banking) ตามรายละเอียดการให้บริการท่ีธนาคารก าหนด ซ่ึงต่อไปน้ีหาก
ไม่เรียกบริการใดบริการหน่ึงโดยเฉพาะจะเรียกรวมกนัและแทนกนัว่า “บริการ LH Bank Speedy” โดยตกลงผูกพนัและปฏิบัติตาม
ขอ้ก าหนดและเง่ือนไขการใชบ้ริการ ดงัต่อไปน้ี 
1. ผูข้อใชบ้ริการ จะตอ้งมีบญัชีประเภทออมทรัพยห์รือกระแสรายวนัของบมจ.ธนาคารแลนด ์แอนด ์เฮา้ส์ (“ธนาคาร”) อยา่งนอ้ย 

1 บญัชี และ E-mail Address และเบอร์โทรศพัทมื์อถือ หากผูข้อใชบ้ริการมีการเปล่ียนแปลงตอ้งแจง้ให้ธนาคารทราบทนัที  
2. ผูข้อใช้บริการ สามารถแต่งตั้งบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือหลายคนให้เป็นผูใ้ช้งาน ในการใช้บริการต่างๆ ในระบบ LH Bank 

Speedy แทนผูข้อใชบ้ริการไดโ้ดยก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของผูใ้ชง้านภายใตเ้ง่ือนไขท่ีธนาคารก าหนดตามวิธีการที่ระบุ
ในคู่มือการใชบริ้การ LH Bank Speedy นอกจากน้ีในกรณีท่ีผูข้อใช้บริการมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูลใดๆ ท่ีเก่ียวกบัผูใ้ช้งาน 
ขอให้แจง้ต่อธนาคารตามวิธีการท่ีระบุในคู่มือการใชบ้ริการ LH Bank Speedy  

3. ผูข้อใช้บริการตกลงว่าการท ารายการผ่านบริการ LH Bank Speedy โดยการใช้รหัสประจ าตัวผูใ้ช้งาน (User ID) รหัสผ่าน
ผูใ้ชง้าน (User Password) และรหัสผ่านการใชง้านอุปกรณ์เพื่อการท ารายการ (Secure Pass PIN) ท่ีอยู่ในความควบคุมของผูข้อ
ใชบ้ริการตามขอ้ 2 และภายใตเ้ง่ือนไขท่ีธนาคารก าหนดนั้น (ถา้มี) ถือว่าเป็นการกระท าท่ีถูกตอ้งและสมบูรณ์ท่ีใชใ้นการติดต่อ
ระหว่างผูข้อใช้บริการกบัธนาคาร โดยไม่จ าเป็นตอ้งด าเนินการอื่นใดเพ่ิมเติม หรือลงลายมือช่ือ ผูข้อใช้บริการตกลงว่าการ
ด าเนินการดงักล่าวถือเป็นการกระท าของผูข้อใชบ้ริการเองทั้งส้ิน และเป็นหลกัฐานท่ีเพียงพอในการพิสูจน์ความถูกตอ้งแทจ้ริง
ของการท ารายการผ่านบริการ LH Bank Speedy โดยมีผลผูกพนักบัผูข้อใชบ้ริการ ผูข้อใช้บริการยินยอมรับผิดชอบในความ
เสียหายท่ีเกิดขึ้นจากการกระท าดงักล่าวทุกประการ  

4. ผูข้อใชบ้ริการ จะตอ้งรักษารหสัประจ าตวัผูใ้ชง้าน (User ID) รหสัผา่นของผูใ้ชง้าน (User Password) ส าหรับการใชบ้ริการ LH 
Bank Speedy ผ่านระบบของธนาคารและรหัสผ่านเพื่อการใชง้านอุปกรณ์เพื่อการท ารายการ (Secure Pass PIN) รวมถึงรหสัอื่น
ใดทีเก่ียวขอ้งกบัการใชบ้ริการ LH Bank Speedy ไม่ว่าจะเรียกดว้ยช่ือใดๆ และไม่ว่าจะเป็นรหสัท่ีธนาคารเป็นผูก้  าหนดให้หรือ
เป็นรหสัท่ีผูข้อใชบ้ริการเป็นผูก้  าหนดเอง (ถา้มีแลว้แต่กรณี) ไวเ้ป็นความลบัและไม่แจง้ให้ผูใ้ดทราบ รวมทั้งจะตอ้งด าเนินการ
แจ้งให้ผูใ้ช้งาน (User) ของผูข้อใช้บริการ และ/หรือบุคคลใดๆ ท่ีอยู่ในความควบคุมของผูข้อใช้บริการในทางใดๆ ไม่ว่า
โดยตรงหรือโดยออ้มรับทราบและปฏิบติัตามเง่ือนไขดงักล่าวโดยเคร่งครัดดว้ย 

5. เคร่ืองสร้างและแปลรหัส (Secure Pass หรือ Token) หรืออุปกรณ์อื่นใดท่ีท าหน้าท่ีในลกัษณะดงักล่าว ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกว่า 
“อุปกรณ์ เพื่อการท ารายการ” ท่ีธนาคารมอบให้ผูข้อใชบ้ริการ (ถา้มีแลว้แต่กรณี) ถือเป็นกรรมสิทธ์ิของธนาคาร ผูข้อใชบ้ริการ
จะตอ้งเก็บรักษา “อุปกรณ์เพ่ือการท ารายการ” ดงักล่าวไวเ้ป็นอย่างดี ทั้งน้ีผูข้อใช้บริการไม่มีสิทธิอนุญาตให้บุคคลอื่นท่ีไม่
เก่ียวขอ้งใชง้าน “อุปกรณ์เพื่อกรท ารายการ” หรือยินนอมให้อุปกรณ์ดงักล่าวตกอยู่ภายใตค้วามครอบครองของผูอ้ื่น โดยไม่ได้
รับความยินยอมจากธนาคารเป็นลายลกษัณ์อกัษร หรือน าอุปกรณ์ดงักล่าวไปกระท าการอื่นใดท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการใชบ้ริการ
ของธนาคาร กรณีท่ี “อุปกรณ์เพื่อการท ารายการ” ช ารุด บกพร่อง หรือเสียหายผูข้อใช้บริการตอ้งส่งอุปกรณ์ดงักล่าวให้กบั
ธนาคาร ทั้งน้ีหากความเสียหายดงักล่าวเป็นผลอนัเน่ืองมาจากความจงใจ หรือความประมาทของผูใ้ชง้าน ผูข้อใชบ้ริการตกลง
เป็นผูรั้บผิดชอบค่าใชจ่้ายอุปกรณ์ดงักล่าวให้แก่ธนาคารตามท่ีธนาคารก าหนด นอกจากน้ีเม่ือการใชบ้ริการ LH Bank Speedy 
ของผูข้อใชบ้ริการ ส้ินสุดลงไม่ว่าดว้ยสาเหตุใดๆ ผูข้อใชบ้ริการไม่ตอ้งส่งมอบ “อุปกรณ์เพ่ือการท ารายการ”คืนให้แก่ธนาคาร  

6. กรณีท่ีรหัสประจ าตวั หรืออุปกรณ์เพื่อการท ารายการของผูข้อใชบ้ริการ ช ารุด หรือสูญหาย หรือถูกโจรกรรม ผูข้อใชบ้ริการ
จะตอ้งแจง้ให้แก่หน่วยงานของธนาคารซ่ึงท าหน้าท่ีในการก ากบัดูแลระบบงานและการให้บริการ LH Bank Speedy ทราบ และ
ขอระงบัการโอนเงินก่อนหน้าวนัท่ีธนาคารจะไดท้ าการใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตามค าขอดงักล่าว หรือ ขอ
อายดั หรือ ระงบั การใชร้หัสประจ าตวั หรืออุปกรณ์เพ่ือการท ารายการดงักล่าวทนัที  รวมทั้งท าหนงัสือยืนยนัให้แก่ธนาคาร
ตามท่ีธนาคารก าหนด โดยธนาคารจะด าเนินการระงบัการโอนเงิน หรืออายดัหรือระงบัการใชร้หัสประจ าตวัหรืออุปกรณ์เพื่อ
การท ารายการดงักล่าวโดยเร็วนบัแต่เวลาท่ีไดรั้บแจง้และไดรั้บหนงัสือยืนยนัจากผูข้อใชบ้ริการดงักล่าว  
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 กรณีผูข้อใช้บริการตกลงยินยอมช าระค่าใช้จ่ายใดๆ อันเน่ืองจากการขอระงับการโอนเงิน และ/หรือรหัส
ประจ าตวัและ/หรือ อุปกรณ์เพื่อการท ารายการ (Secure Pass หรือ Token) ดงักล่าวทั้งส้ินทุกประการและผูข้อใชบ้ริการยอมรับ
ว่าการใดๆ ท่ีธนาคารไดด้ าเนินการไปตามค าขอโอนเงินของผูข้อใชบ้ริการก่อนท่ีธนาคารจะได้ระงบัการโอน และ/หรือการ
ด าเนินการใดๆ เก่ียวกบัการใชบ้ริการ LH Bank Speedy ท่ีไดก้ระท าโดยใชร้หัสประจ าตวัหรืออุปกรณ์เพื่อการท ารายการของผู้
ขอใช้บริการก่อนท่ีธนาคารจะได้ท าการอายดั หรือระงบัการใชร้หัสประจ าตวั หรือ อุปกรณ์เพ่ือการท ารายการ (Secure Pass 
หรือ Token) ดงักล่าว ให้มีผลผกูพนัผูข้อใชบ้ริการและผูข้อใชบ้ริการตกลงรับผิดชอบทุกประการ 

7. เม่ือผูข้อใชบ้ริการไดจ้ดัส่งรายการโอนเงินหรือท ารายการเพ่ือใชบ้ริการให้แก่ธนาคารผา่นระบบ LH Bank Speedy แลว้ ผูข้อใช้
บริการไม่สามารถระงบัหรือยกเลิกรายการโอนเงิน หรือรายการใชบ้ริการนั้นในภายหลงัไดเ้วน้แต่ในกรณีท่ีเป็นรายการโอนเงิน
ท่ีเป็นการท าค าสั่งไวล้่วงหน้าก่อนถึงวนัท่ีจะให้รายการนั้นเป็นผลผูข้อใช้บริการสามารถท ารายการเขา้ใช้บริการระบบ LH 
Bank Speedy เพ่ือท าการเปล่ียนแปลง หรือระงบัรายการโอนเงินนั้นก่อนวนัท่ีธนาคารจะได้กระท าการใดๆท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือ
ด าเนินการให้เป็นไปตามรายการนั้นไดต้ามเง่ือนไขและระยะเวลาท่ีธนาคารก าหนดส าหรับรายการโอนเงินแต่ละประเภทนั้นๆ  

8. ผูข้อใช้บริการสามารถโอนเงินไปบญัชีบุคคลอื่น โอนเงินต่างธนาคาร หรือ ค่าสินคา้หรือบริการเป็นยอดรวมกนัได้ไม่เกิน  
10,000,000 บาทต่อวนัต่อบญัชีและ/หรือตามจ านวนเงินสูงสุดท่ีธนาคารประกาศเปล่ียนแปลงหรือตามจ านวนท่ีไดรั้บอนุมติั
จากธนาคาร โดยไม่ก าหนดจ านวนครั้งและธนาคารจะท าการตดับญัชีตามจ านวนเงินท่ีระบุพร้อมค่าธรรมเนียมจากบญัชีของผู ้
ขอใชบ้ริการและเงินจะถูกโอนเขา้บญัชีผูรั้บโอนทนัทีหรือตามค าสั่งท่ีท าไวล้่วงหนา้ หลงัจากท่ีผูข้อใชบ้ริการไดท้ ารายการ  
 ผูข้อใชบ้ริการสามารถขอปรับเพ่ิมวงเงินท่ีกล่าวในวรรคก่อน เป็นยอดรวมกนัไดสู้งสุดไม่เกิน 500 ลา้นบาทต่อ
วนัต่อบญัชี โดยการส่งเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งผ่านสาขาของธนาคาร ซ่ึงธนาคารจะด าเนินการปรับเพ่ิมวงเงินให้ผูข้อใชบ้ริการไม่
เกิน 7 วนัท าการนบัจากวนัที่ธนาคารไดรั้บเอกสารที่เก่ียวขอ้งครบถว้นแลว้  

9. ผูข้อใชบ้ริการจะไดรั้บเอกสารหลกฐัานจากธนาคารเม่ือมีการโอนเงินผ่านบริการ LH Bank Speedy ทั้งจากหน้าจอของระบบ 
LH Bank Speedy และไดรั้บ Email แจง้การท ารายการ นอกเหนือจากการบนัทึกรายการเคล่ือนไหว (ฝาก/ถอน) ของบญัชีท่ีท า
รายการ  

10. บริการท่ีผูข้อใชบ้ริการท าธุรกรรมผา่น LH Bank Speedy ดงัต่อไปน้ี 
10.1 โอนเงินระหว่างบญัชีของผูข้อใชบ้ริการท่ีมีอยูก่บัธนาคาร  
10.2 โอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากของบุคคลอื่นที่มีอยูก่บัธนาคาร 
10.3 โอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากของบุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีอยูต่่างธนาคาร 
10.4 ส่งค าสั่งเพ่ือให้ธนาคารหกัเงินจากบญัชีเงินฝากของผูข้อใชบ้ริการ เพ่ือจ่ายเงินเดือน (Payroll)  ช าระเงินเขา้บญัชีคู่คา้ 

(Direct Credit)  หักบญัชีเงินฝากของผูข้อใชบ้ริการรายย่อยหรือผูช้  าระเงินอตัโนมติั (Direct Debit)  เขา้บญัชีเงินฝาก
ของบุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีมีอยูก่บัธนาคารอื่นผา่นระบบ Bulk Payment (SMART)  หรือผา่นระบบบาทเนต 

10.5 ช าระค่าสินคา้และบริการ (Bill Payment)  
10.6 ดูรายละเอียดบญัชี สั่งซ้ือสมุดเช็ค อายดัเช็ค 
10.7 ดูรายงานที่สามารถเรียกดูไดภ้ายใตบ้ริการ LH Bank Speedy 
10.8 การท าธุรกรรมอื่นๆ ตามท่ีธนาคารแจง้ให้ทราบ 

 ธนาคารอาจปรับ แกไ้ข ลด หรือ เพ่ิมประเภทของการให้บริการ LH Bank Speedy ไดต้ามท่ีธนาคารเห็นเหมาะสม 
และให้ถือว่าสอดคลอ้งกบัสถานการณ์และการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี โดยธนาคารจะแจง้ให้ผูข้อใช้บริการทราบตาม
วิธีการท่ีเห็นสมควร 
 กรณีท่ีธนาคารเพ่ิมประเภทการให้บริการ หรือ ธุรกรรมท่ีผูข้อใชบ้ริการสามารถท าผ่านบริการ LH Bank Speedy 
ประเภทนิติบุคคล ธนาคารจะแจง้ให้ผูข้อใชบ้ริการทราบตามวิธีการท่ีธนาคารเห็นสมควร ทั้งน้ีผูข้อใชบ้ริการท่ีเป็นนิติบุคคล / 
บุคคลท่ีผูข้อใชบ้ริการ มอบหมาย (Admin) สามารถด าเนินการ หรือ ท าธุรกรรมท่ีเพ่ิมขึ้นได้เช่นเดียวกบัการด าเนินการ หรือ
ธุรกรรมอื่นๆ ท่ีท าผ่านบริการ LH Bank Speedy น้ีได ้ณ วนัท่ีท าขอน้ี และผูข้อใชบ้ริการขอรับผิดชอบในการด าเนินการและ
การท าธุรกรรมดงักล่าวทุกประการ  
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11. กรณีท่ีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของธนาคาร หรือระบบไฟฟ้า หรือระบบการติดต่อส่ือสารขดัขอ้ง หรือเกิดเหตุสุดวิสัยท่ีอยูน่อกเหนือ
การควบคุมของธนาคาร เป็นเหตุให้ธนาคารไม่อาจให้บริการ LH Bank Speedy แก่ผูข้อใชบ้ริการไดต้ามปกตินั้น ผูข้อใชบ้ริการ
ตกลงจะไม่ยกเอาเหตุขดัขอ้งดงักล่าว มาเป็นขอ้ร้องเรียนให้ธนาคารรับผิดชอบแต่ประการใดทั้งส้ิน 

12. กรณีท่ีเกิดความเสียหายจากการกระท าโดยจงใจ หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของธนาคาร ธนาคารจะรับผิดชอบในความ
เสียหายดงักล่าวเฉพาะความเสียหายตามปกติท่ียอ่มเกิดขึ้น และไม่ตอ้งรับผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดขึ้นจากพฤติการณ์พิเศษ 

13. ผูข้อใชบ้ริการตกลงว่าธนาคารไม่ตอ้งรับผิดชอบในความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดขึ้นเน่ืองจากสาเหตุดงัต่อไปน้ี  
13.1 มีการใช้รหัสประจ าตวัผูใ้ช้งาน (User ID) รหัสผ่านของผูใ้ช้งาน (User Password) ส าหรับการใช้บริการ LH Bank 

Speedy ผา่นระบบของธนาคาร และรหสัผา่นเพื่อการใชง้านอุปกรณ์เพื่อการท ารายการ (Secure Pass PIN) ตามวิธีการ
ท่ีธนาคารก าหนดไม่ว่าจะเป็นการกระท าของผูใ้ดก็ตาม  

13.2 เหตุสุดวิสัยต่างๆ หรือเหตุการณ์ท่ีธนาคารไม่สามารถควบคุมไดซ่ึ้งรวมถึงการท่ีอุปกรณ์ระบบส่ือสาร หรือการส่ง
สัญญาณเช่ือมต่อไม่ท างาน หรือคอมพิวเตอร์ถูกไวรัสคอมพิวเตอร์รบกวน หรือการกระท าท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมาย  

13.3 ความล่าชา้ความผิดพลาด หรือความบกพร่องของระบบคอมพิวเตอร์หรือ อุปกรณ์ต่างๆของผูข้อใชบ้ริการ หรือ ของ
ธนาคาร หรือ ของผูใ้ห้บริการระบบอินเตอร์เน็ต (Internet Service Provider) หรือเครือข่ายการส่ือสารอื่น 

13.4 ผูข้อใชบ้ริการไม่สามารถใชบ้ริการไดเ้น่ืองจากธนาคารปิดปรับปรุง หรือบ ารุงรักษาระบบ 
13.5 การท่ีธนาคารด าเนินการตามค าสั่งโดยอาศยัขอ้มูลผูข้อใชบ้ริการส่งผ่านบริการ LH Bank Speedy หรือ การท่ีผูข้อใช้

บริการไม่ปฏิบติัตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชบ้ริการ LH Bank Speedy น้ีหรือคู่มือการใช ้บริการ LH Bank Speedy  
14. กรณีผูข้อใชบ้ริการพบความบกพร่องผิดพลาดใดๆ จากการหักเงิน และ/หรือโอนเงิน โดยผ่านบริการ LH Bank Speedy หรือ มี

ขอ้สงสัยเก่ียวกบัรายการเคล่ือนไหวทางบญัชี ผูข้อใชบ้ริการจะตอ้งแจง้ธนาคารให้ทราบทนัที ทั้งน้ีตอ้งไม่เกิน 15 วนันบัจาก
วนัท่ีเกิดความบกพร่องผิดพลาด พร้อมทั้งรายละเอียดขอ้มูลเก่ียวกบัวนัและเวลาท่ีท ารายการ สถานท่ีท่ีท ารายการ บญัชีท่ี
เก่ียวขอ้งในการหกัเงิน และ/หรือโอนเงิน ประเภทรายการ จ านวนเงินที่โอนเขา้หรือโอนออก ช่ือและสถานท่ีติดต่อของผูข้อใช้
บริการและผูแ้จง้ โดยธนาคารจะด าเนินการตรวจสอบความบกพร่องผิดพลาด หรือขอ้สงสัยต่างๆ ในการหักเงิน และโอนเงิน
จากขอ้มูลท่ีได้รับหากผูข้อใชบ้ริการให้เสร็จส้ินภายใน 30 วนั นับแต่วนัท่ีได้รับค าร้องเรียนและแจง้ให้ผูข้อใชบ้ริการทราบ
ภายใน 7 วนั นบัแต่วนัที่ทราบผล  

15. กรณีท่ีธนาคารละเวน้การปฏิบติัตามค าสั่งของผูข้อใชบ้ริการ อนัเป็นเหตุให้ผูข้อใชบ้ริการหรือผูรั้บโอนเงินไม่ไดรั้บเงินตาม
ค าสั่งของผูข้อใช้บริการ กรณีน้ีถือเป็นความรับผิดชอบของธนาคาร เวน้แต่กรณีดงัต่อไปน้ีไม่ถือเป็นความรับผิดชอบของ
ธนาคาร  

15.1. ผูข้อใชบ้ริการมีเงินในบญัชีไม่เพียงพอ  
15.2. จ านวนเงินที่ขอให้ธนาคารโอนเงินมีจ านวนเงินเกินกว่าวงเงินที่ไดรั้บอนุมติัจากธนาคาร  
15.3. ถูกระงบัการใชว้งเงินสินเช่ือ  
15.4. ผูข้อใชบ้ริการอยูใ่นระหว่างการถูกด าเนินคดีตามกฎหมาย  
15.5. ธนาคารได้รับแจ้งถึงข้อขัดขอ้งในการโอนเงินให้ผูข้อใช้บริการทราบก่อนแลว้ หรือในขณะท่ีผูข้อใช้บริการท า

รายการ หรือผูข้อใชบ้ริการปฏิบติัผิดเง่ือนไขหรือขอ้ตกลงท่ีให้ไวก้บัธนาคาร  
15.6. เกิดจากเหตุสุดวิสัยในการให้บริการ  

16. ธนาคารจะมีความรับผิดต่อผูข้อใชบ้ริการ เม่ือเกิดการโอนเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์ดงัต่อไปน้ี 
16.1. ธนาคารเพิกเฉยไม่ไดป้ฏิบติัตามค าสั่งอายดัหรือระงบัการโอนเงิน หรือการโอนเงินท่ีมีขอ้ตกลงล่วงหนา้ของผูข้อใช้

บริการ แต่ไดเ้กิดรายการโอนเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์นั้นเกิดขึ้น 
16.2. ธนาคารยงัไม่ไดส่้งมอบเคร่ืองมือโอนเงินให้แก่ผูข้อใชบ้ริการแต่ไดเ้กิดรายการโอนเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์นั้นเกิดขึ้น  
16.3. เกิดรายการโอนเงินทางอิเลก็ทรอนิกส์นั้นเกิดขึ้น โดยมิใช่ความผิดของผูข้อใชบ้ริการ  

17. เอกสาร หนงัสือ หรือขอ้มูลใดๆ ท่ีธนาคารส่งให้ผูข้อใชบ้ริการตามท่ีอยู่ปัจจุบนั หรือแจง้ไปยงัผูติ้ดต่อของผูข้อใชบ้ริการผ่าน
ตามช่องทางต่างๆท่ีระบุไวใ้นใบค าขอใชบ้ริการนั้น ให้ถือว่าผูข้อใชบ้ริการไดท้ราบขอ้มูลในเอกสาร หนงัสือ หรือขอ้มูลนั้นๆ
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แลว้ และเอกสาร หนงัสือ หรือขอ้มูลใดๆ ท่ีธนาคารไดรั้บมาจากผูติ้ดต่อดงักล่าว ให้ถือว่าเป็นเอกสาร  หนงัสือ หรือขอ้มูลท่ี
ถูกตอ้งแทจ้ริงและเป็นไปตามความประสงคโ์ดยถูกตอ้งของผูข้อใชบ้ริการแลว้เช่นกนั 
 กรณีหากผูข้อใชบ้ริการมีการเปล่ียนแปลงท่ีอยูปั่จจุบนั หรือรายละเอียดของผูติ้ดต่อของผูข้อใชบ้ริการจากท่ีระบุ
ไวใ้นค าขอใชบ้ริการ ผูข้อใชบ้ริการจะตอ้งแจง้ให้ธนาคารทราบถึงการเปล่ียนแปลงดงักล่าว เป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีหน่วยงาน
ของธนาคารท่ีให้บริการ ณ ขณะนั้น  

18. ผูข้อใช้บริการ ผูกพนัและปฏิบติัตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใช้บริการ LH Bank Speedy น้ีตลอดจนขอ้ก าหนด และคู่มือท่ี
ธนาคารจดัให้ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของขอ้ตกลงน้ีและยินยอมให้ธนาคารแก้ไขเพ่ิมเติมขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชบ้ริการ LH 
Bank Speedy ประเภทนิติบุคคลคู่มือบริการ ตลอดจนค่าธรรมเนียมในการให้บริการได้ การแกไ้ขและเพ่ิมเติมดงักล่าว ธนาคาร
จะติดประกาศให้ผูข้อใช้บริการทราบ ณ ส านักงาน สาขา หรือท่ีเว็บไซต์ของธนาคาร โดยในกรณีการเปล่ียนแปลงอตัรา
ค่าธรรมเนียม ธนาคารจะประกาศหรือแจง้ให้ผูข้อใชบ้ริการ ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า  30 วนั ทั้งน้ีผูข้อใชบ้ริการตกลงปฏิบติั
ตามข้อตกลงและเง่ือนไขการใช้บริการ LH Bank Speedy และคู่มือการใช้ บริการ LH Bank Speedy ท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมนั้นทุก
ประการ  

19. ผูข้อใชบ้ริการตกลงช าระค่าธรรมเนียมต่างๆ รวมถึงค่าธรรมเนียมแรกเขา้ ค่าธรรมเนียมรายปีและค่าบริการการใช“้อุปกรณ์เพื่อ
การท ารายการ” (Secure Pass หรือ Token) ของผูข้อใชบ้ริการ LH Bank Speedy ในอตัราค่าธรรมเนียมตามท่ีธนาคารประกาศ
ก าหนด โดยผูข้อใชบ้ริการยินยอมให้ธนาคารหกัค่าธรรมเนียมดงักล่าวจากบญัชีเงินฝากท่ีระบุไวใ้นค าขอใชบ้ริการไดท้นัที ใน
กรณีท่ีธนาคารไม่สามารถหกัเงินค่าธรรมเนียมดงักล่าวไดท้ั้งหมดหรือบางส่วนไม่ว่าดว้ยเหตุใดก็ตาม ธนาคารมีสิทธิท่ีจะระงบั
การให้บริการไวจ้นจนกว่าผูข้อใชบ้ริการจะช าระค่าธรรมเนียมครบถว้น ส่วนค่าธรรมเนียมส าหรับธุรกรรมโอนเงิน หรือช าระ
เงินประเภทต่างๆ ผูข้อใชบ้ริการยินยอมให้ธนาคารหักค่าธรรมเนียม  จากบญัชีเงินฝากท่ีผูข้อใชบ้ริการเลือกใชส้ าหรับธุรกรรม
ประเภทนั้นๆ  

20. ผูข้อใชบ้ริการให้ธนาคารติดต่อสอบถาม หรือเปิดเผยรายละเอียดหรือขอ้มูลบางประการหรือทั้งหมดท่ีเก่ียวกบัผูข้อใชบ้ริการท่ี
ธนาคารรับทราบมา เน่ืองจากการใช้บริการใดๆ ของผูข้อใช้บริการกับธนาคารกบับุคคลและ/หรือนิติบุคคลใดๆได้ตามท่ี
ธนาคารเห็นสมควร โดยธนาคารไม่จ าเป็นต้องแจง้ขออนุญาต หรือขอค ายินยอมจากผูข้อใชบ้ริการทราบล่วงหน้าแต่อย่างใด 
ทั้งน้ีให้ถือว่าค ายินยอมดงักล่าวมีผลบงัคบัใชต้ลอดไป ถึงแมว่้าผูข้อใชบ้ริการจะมีการยกเลิกบริการน้ีกบัธนาคารแลว้ก็ตาม  

21. ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิท่ีจะบอกเลิกสัญญาบริการ LH Bank Speedy กบัผูข้อใชบ้ริการตามท่ีธนาคารเห็นสมควร กรณีผูข้อใช้
บริการประสงคจ์ะยกเลิกการใชบ้ริการจะตอ้งแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้ธนาคารทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า 30 วนั  

22. การยกเลิกการให้ หรือ การใชบ้ริการ  
22.1 ธนาคารมีสิทธิยกเลิกการให้บริการ LH Bank Speedy ส าหรับผูข้อใชบ้ริการเม่ือใดก็ไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้ผูข้อใชบ้ริการ

ทราบ ในกรณีดงัต่อไปน้ี 
22.1.1 ผูข้อใชบ้ริการไม่เร่ิมใชบ้ริการดงักล่าวภายใน 1 ปีนบัจากวนัท่ีไดรั้บรหัสประจ าตวัผูข้อใชบ้ริการ, รหัส

ประจ าตวัผูใ้ชง้าน และ อุปกรณ์เพื่อการท ารายการ (Secure Pass หรือ Token)  
22.1.2 ไม่มีการเขา้สู่ระบบบริการ LH Bank Speedy เป็นเวลาเกินกว่า 1 ปีนบัจากวนัท่ีไดมี้การเขา้สู่ระบบครั้ง

ล่าสุด  
22.2 ธนาคารมีสิทธิยกเลิกการให้บริการน้ีหรือธุรกรรมประเภทใดประเภทหน่ึงท่ีธนาคารให้บริการผ่านบริการ LH Bank 

Speedyได ้เม่ือธนาคารเห็นสมควร  
22.3 ผูข้อใชบ้ริการจะขอยกเลิกการใชบ้ริการน้ีเม่ือใดก็ได ้โดยแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหน้าเป็นเวลา 30 วนัท าการ

ธนาคารตามวิธีการท่ีธนาคารก าหนด การยกเลิกน้ีจะมีผลเม่ือครบก าหนดดังกล่าว อน่ึงผู ้ขอใช้บริการจะต้อง
ด าเนินการยกเลิกค าสั่งการท าธุรกรรมล่วงหน้าทุกประเภทผ่านบริการ LH Bank Speedy ก่อนวนัระงบั หรือยกเลิก
การใชบ้ริการ 
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ข้อตกและเงื่อนไขเฉพาะของแต่ละบริการ ภายใต้บริการ LH Bank Speedy 
 

ข้อตกลงใช้บริการจ่ายเงิน ค่าจ้าง หรือเงินเดือน (Payroll) 
 

ผูข้อใชบ้ริการตกลงใชบ้ริการจ่ายเงิน ค่าจา้ง หรือเงินเดือนผา่นธนาคารภายใตบ้ริการ LH Bank Speedy ให้กบัพนกังาน หรือ ผูรั้บจา้ง 
หรือ ผูรั้บเหมา หรือ ผูข้อใช้บริการรับเหมา หรือ เจา้หน้ี ของผูข้อใช้บริการ ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกว่า “ผูรั้บเงิน” และธนาคารตกลง
ให้บริการดงักล่าวกบัผูข้อใชบ้ริการ 
1. ผูข้อใชบ้ริการตกลงใชบ้ริการจ่ายเงิน ค่าจา้ง หรือเงินเดือนผา่นธนาคารภายใตบ้ริการ LH Bank Speedy โดยให้ธนาคารโอนเงิน

จากบญัชีเงินฝากของผูข้อใชบ้ริการเขา้บญัชีผูรั้บเงินท่ีมีอยู่กบัธนาคาร รวมถึงใชบ้ริการเสริมของบริการดงักล่าวตามท่ีระบุใน
ค าขอใชบ้ริการ (ถา้มี) ทั้งน้ีตามรายละเอียดการให้บริการท่ีธนาคารก าหนด โดยผูข้อใชบ้ริการตกลงผูกพนัปฏิบติัตามขอ้ตกลง
และเง่ือนไขการใชบ้ริการ Corporate Cash Management ผา่นบริการ LH Bank Speedy  

2. ผูข้อใชบ้ริการตกลงว่าในการใชบ้ริการน้ีแต่ละคร้ัง ผูข้อใชบ้ริการตอ้งจดัท าค าขอหรือขอ้มูลในการจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือน 
ตามรูปแบบท่ีธนาคารก าหนด และส่งให้แก่ธนาคารตามเง่ือนไขและวิธีการท่ีธนาคารก าหนด เม่ือธนาคารไดรั้บการแจง้ความ
ประสงค ์และขอ้มูลการจ่ายเงินค่าจา้งหรือเงินเดือนแลว้ ผูข้อใชบ้ริการตกลงและให้ความยินยอมให้ธนาคารหักเงินจากบัญชี
ของผูข้อใชบ้ริการท่ีเปิดไวก้บัทางธนาคาร เพื่อโอนเขา้บญัชีผูรั้บเงินของผูข้อใชบ้ริการท่ีมีอยูก่บัธนาคาร ตามท่ีระบุไวใ้นขอ้มูล
การจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือน โดยการบนัทึกเพื่อเป็นการจ่ายเงิน ค่าจา้ง หรือเงินเดือนในแต่ละคร้ัง  

3. การจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือนผ่านธนาคารตามขอ้ 2 นั้น หากปรากฏว่าบญัชีของผูข้อใชบ้ริการไม่มีเงิน หรือ มีแต่ไม่พอท่ีจะ
โอนจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือน ให้กบัผูรั้บเงินทุกรายของผูข้อใชบ้ริการตามท่ีระบุไว ้ไม่ว่าในคร้ังใดก็ตาม ธนาคารมีสิทธิท่ีจะ
ไม่ด าเนินการโอนจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือน ให้กบัผูรั้บเงินของผูข้อใชบ้ริการในแต่ละคร้ังนั้น 

4. หากเกิดความผิดพลาดในการจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือน และท าให้ผูข้อใชบ้ริการ ผูรั้บเงิน ธนาคาร หรือบุคคลอื่น ไดรั้บความ
เสียหายไม่ว่าดว้ยสาเหตุหรือประการใด ๆ หากธนาคารไดด้ าเนินการตามขอ้มูลการจ่ายเงิน หรือ ค่าจา้ง หรือ ค่าจา้งตามขอ้ 2 
หรือการไม่ปฏิบติัตามรายละเอียดและขั้นตอนการแจง้ขอ้มูลตามท่ีกล่าวในขา้งตน้ ผูข้อใชบ้ริการจะเป็นผูรั้บผิดชอบในความ
เสียหายท่ีเกิดขึ้นทั้งหมดแต่เพียงผูเ้ดียว 

5. ในการส่งขอ้มูลการจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือนตามขอ้ 2 ดงักล่าวขา้งตน้ในคร้ังใดคร้ังหน่ึง หากธนาคารตรวจพบว่าการแจง้
ขอ้มูลดงักล่าวไม่ถูกตอ้งตรงตามแบบท่ีก าหนดไว ้ธนาคารจะระงบัการด าเนินการโอนเงินตามขอ้ตกลงน้ีไวก้่อน และ จะแจง้
ให้ผูข้อใชบ้ริการท าการแกไ้ขขอ้มูลให้ถูกตอ้ง โดยผูข้อใชบ้ริการจะตอ้งท าการแกไ้ขและส่งขอ้มูลกลบัมายงัธนาคารโดยเร็ว แต่
ทั้งน้ีจะตอ้งอยูภ่ายในระยะเวลาส่งขอ้มูลตามท่ีก าหนดไว ้หากพน้ก าหนดเวลาดงักล่าวแลว้ผูข้อใชบ้ริการยงัไม่ส่งขอ้มูลท่ีแกไ้ข
แลว้ให้แก่ธนาคาร ผูข้อใชบ้ริการตกลงให้เป็นดุลยพินิจของธนาคารแต่ฝ่ายเดียวท่ีจะพิจารณาด าเนินการโอนเงินตามขอ้ตกลงน้ี
ในคร้ังนั้นๆ หรือระงบัการด าเนินการโอนเงินก็ได ้

6. ธนาคารจะจดัส่งหลกัฐานแสดงการท ารายการให้ผูข้อใชบ้ริการทราบทุกๆ คร้ังท่ีมีการท ารายการ ไม่ว่าจะเป็นรายการท่ีสามารถ
ท ารายการได้เสร็จสมบูรณ์หรือไม่ โดยระบุวนัและเวลาท่ีท ารายการ ประเภทของรายการ เลขท่ีบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งในการท า
รายการ รวมทั้งสาเหตุท่ีท าให้การท ารายการไม่เสร็จสมบูรณ์ (ถา้มี) เวน้แต่กรณีท่ีธนาคารไดแ้จง้สาเหตุนั้นให้ผูข้อใชบ้ริการ
ทราบแลว้ หรือ เป็นกรณีสุดวิสัย 

7. ก่อนท าการติดตั้งโปรแกรมระบบ (Application Software) ตามขอ้ 2 ลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูข้อใชบ้ริการ เป็นหนา้ท่ีของ
ผูข้อใช้บริการท่ีจะตอ้งศึกษาและพิจารณาขั้นตอนการติดตั้ง รวมทั้งค  าเตือน ขอ้สังเกต และขอ้จ ากดัต่าง ๆ ของการติดตั้ง
โปรแกรมดงักล่าวท่ีปรากฏอยูใ่น “คู่มือระบบงานจ่ายเงิน หรือ ค่าจา้งอตัโนมติัส าหรับผู้ขอใชบ้ริการ” ให้ละเอียดถ่ีถว้นก่อนว่า
การติดตั้งโปรแกรมดังกล่าวจะไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่โปรแกรมระบบปฏิบัติการ (Software) ท่ีมีอยู่แล้วในเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ของผูข้อใชบ้ริการ 
           หากการติดตั้งโปรแกรมระบบ (Application Software) ดงักล่าวก่อให้เกิดความเสียหายแก่ โปรแกรมระบบปฏิบติัการ 
(Software) และ/หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูข้อใชบ้ริการ ผูข้อใชบ้ริการตกลงสละสิทธิท่ีจะเรียกร้องค่าเสียหายใดๆ ท่ีเกิดจาก
เหตุดงักล่าวจากธนาคารทั้งส้ิน 
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8. ผูข้อใชบ้ริการยินยอมเสียค่าธรรมเนียมในการโอน  หรือใชบ้ริการจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือน ตามอตัราต่อบญัชีของผูข้อใช้
บริการ และ ผูรั้บเงินของผูข้อใชบ้ริการ ส าหรับการใชบ้ริการดงัท่ีก าหนดไวข้า้งตน้ ซ่ึงอตัราค่าธรรมเนียมดงักล่าวธนาคารจะ
เป็นผูก้  าหนดตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชบ้ริการ Corporate Cash Management ผ่านบริการ LH Bank Speedy และค าขอใช้
บริการผลิตภณัฑท์างการเงินนิติบุคคล นอกจากน้ีหากธนาคารแกไ้ข เปล่ียนแปลงค่าธรรมเนียมน้ีในภายหนา้ ผูข้อใชบ้ริการตก
ลงช าระค่าธรรมเนียมตามอตัราท่ีเปล่ียนแปลงไปใหม่นั้นทนัทีท่ีการเปล่ียนแปลงค่าธรรมเนียมดงักล่าวมีผลบงัคบั  
 และในกรณีดงักล่าวตามวรรคแรกให้ธนาคารมีสิทธิท่ีจะหักเงินค่าธรรมเนียมจากบญัชีของผูข้อใชบ้ริการตามท่ีผูข้อ
ใช้บริการได้ระบุไวใ้นขอ้ตกลงน้ี และหากเงินในบญัชีของผูข้อใช้บริการไม่มีเงินเพียงพอท่ีจะช าระค่าธรรมเนียมดงักล่าว 
ธนาคารจะไม่ด าเนินการโอนจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือน ให้แก่ผูรั้บเงินของผูข้อใชบ้ริการ 

9. ให้ธนาคารมีสิทธิท่ีจะปรับปรุงแกไ้ข ขอ้ตกลง เง่ือนไข และคู่มือระบบงานจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือนอตัโนมติัตามขอ้ตกลง
ดงักล่าวขา้งตน้ รวมถึงสิทธิในการท่ีจะเพิกถอนสิทธิของผูข้อใชบ้ริการในการใช้บริการจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือน ตามท่ี
ธนาคารเห็นสมควร 
 ในกรณีดงักล่าวตามขอ้ตกลงน้ีให้น าเอาขอ้ก าหนดและเง่ือนไขส าหรับบญัชีกระแสรายวนั บญัชีเงินฝากออมทรัพย ์
และการกูเ้บิกเงินเกินบญัชีของธนาคารมาบงัคบัใชเ้ป็นขอ้ตกลงและเง่ือนไขในการจ่ายเงิน หรือ ค่าจา้ง หรือ ค่าจา้งผา่นธนาคาร 
เท่าท่ีไม่ขดักบัขอ้ตกลงและเง่ือนไขของการใชบ้ริการจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือนผา่นธนาคารน้ี 

10. ในกรณีท่ีผูข้อใช้บริการพบขอ้ผิดพลาดจากการจ่ายเงินค่าจา้งหรือเงินเดือน หรือในกรณีท่ีมีเหตุท่ีตอ้งระงบัการด าเนินการ
ให้บริการ Payroll น้ีแลว้ ผูข้อใช้บริการสามารถติดต่อธนาคารได้ท่ี LH Bank Call Center โดยการด าเนินการท่ีเก่ียวข้องให้
เป็นไปตามท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี 

10.1 กรณีธนาคารไดรั้บแจง้การระงบัการด าเนินการจากผูข้อใชบ้ริการ และธนาคารตกลงระงบัการด าเนินการให้แลว้
เสร็จตามระยะเวลาท่ีธนาคารได้แจ้งแก่ผูข้อใช้บริการนั้น โดยผูข้อใช้บริการยงัคงเป็นผูรั้บผิดชอบในการ
ด าเนินการและรายการธุรกรรมท่ีไดเ้กิดขึ้นก่อนครบก าหนดระยะเวลาท่ีธนาคารจะมีการระงบัการด าเนินการแลว้
เสร็จดงักล่าว 

10.2 ผูข้อใชบ้ริการจะตอ้งให้ขอ้มูลเร่ือง วนั เวลา สถานท่ีท่ีท ารายการ จ านวนเงิน เลขท่ีบญัชีของผูรั้บเงินและของผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง และประเภทของธุรกรรม หรือขอ้มูลอื่นใดตามท่ีธนาคารจะร้องขอ 

10.3 ธนาคารจะท าการสอบสวน และแก้ไขขอ้ผิดพลาด (หากมี) ให้เสร็จส้ินภายใน 30 วนั นับจากวนัท่ีได้รับแจง้
ขอ้มูลท่ีครบถว้นและเป็นไปตามรายละเอียดดงักล่าว และจะแจง้ผลการสอบสวนให้ผูข้อใชบ้ริการทราบภายใน 
7 วนั นบัแต่วนัทราบผลการสอบสวน ในการน้ีธนาคารจะท าการสอบสวนขอ้ก าหนดของทางราชการ และ/หรือ 
ธนาคารแห่งประเทศไทยเท่านั้น 

 หากความผิดพลาดในการจ่ายเงิน ค่าจา้งหรือเงินเดือน และท าให้ผูข้อใช้บริการ ผูรั้บเงิน ธนาคาร หรือบุคคลอื่น 
ไดรั้บความเสียหายไม่ว่าดว้ยสาเหตุหรือประการใดๆ หากความผิดพลาดนั้นมีสาเหตุจากการท่ีธนาคารไดด้ าเนินการตามขอ้มูล
ท่ีผูข้อใชบ้ริการไดแ้จง้ให้ธนาคารทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร ตามขอ้ 2 หรือเกิดจากการไม่ปฏิบติัตามรายละเอียดและขั้นตอน
การแจง้ขอ้มูลตามขอ้ 2 ผูข้อใชบ้ริการตกลงเป็นผูรั้บผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดขึ้นทั้งหมดแต่เพียงผูเ้ดียว 

11. ธนาคารมีสิทธิยกเลิกการให้บริการ Payroll โดยเพียงแต่แจง้ให้ผูข้อใชบ้ริการทราบล่วงหนา้เป็นหนงัสือไม่นอ้ยกว่า 30 วนั แต่ผู ้
ขอใชบ้ริการอาจขอยกเลิกการใชบ้ริการ Payroll กบัธนาคารได ้โดยแจง้ให้ธนาคารทราบล่วงหน้าเป็นลายลกัษณ์อกัษร ไม่นอ้ย
กว่า 3 เดือน โดยผูข้อใชบ้ริการจะตอ้งด าเนินการยกเลิกค าสั่งการท าธุรกรรมล่วงหนา้ ก่อนวนัท่ีประสงคจ์ะให้การยกเลิกการใช้
บริการมีผลบงัคบั 

 

 ผูข้อใช้บริการรับทราบ และจะปฏิบัติหน้าท่ีของตนตามท่ีพระราชบัญญัติคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
(“พ.ร.บ.ฯ”) ประกาศก าหนด และผูข้อใชบ้ริการไดแ้จง้ให้ผูรั้บเงินทราบถึงประกาศความเป็นส่วนตวัของธนาคาร และความจ าเป็น
ของธนาคารในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลดงักล่าวเรียบร้อยแลว้ ทั้งน้ีหากธนาคารจ าเป็น
จะตอ้งไดรั้บความยินยอมจากบุคคลดงักล่าวก่อน หรือขณะท่ีมีการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลภายใตส้ัญญาฉบบัน้ี ผูข้อใชบ้ริการ
รับรองว่าการไดม้าซ่ึงความยินยอมดงักล่าวไดป้ฏิบติัถูกตอ้ง และเป็นไปตามพ.ร.บ.ฯ น้ีแลว้ 
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 ผูข้อใช้บริการได้อ่าน ท าความเขา้ใจ และรับทราบถึงเน้ือหาของประกาศความเป็นส่วนตวัของธนาคารดงัปรากฎ
รายละเอียดท่ีหนา้เวบ็ไซต์ www.lhbank.co.th / การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และรับทราบว่าธนาคารอาจเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลภายใต ้หรือเก่ียวกบัขอ้ตกลงฉบบัน้ีเพ่ือวตัถุประสงคต์ามท่ีระบุไวใ้นประกาศความเป็นส่วนตวัของธนาคาร 

 
ข้อตกลงใช้บริการนำเงินเข้า/หักบัญชีเงินฝากของลูกค้า  (บริการ Direct Credit/Direct Debit) 

 

ผูข้อใชบ้ริการตกลงใชบ้ริการน าเงินเขา้/หกับญัชีเงินฝากของลูกคา้ (บริการ Direct Credit/Direct Debit) ผา่นธนาคารภายใตบ้ริการ LH 
Bank Speedy โดยยอมรับเง่ือนไขและขอ้ตกลงการใช้บริการตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชบ้ริการ Corporate Cash Management 
ผา่นบริการ LH Bank Speedy 
1. ผูข้อใชบ้ริการตกลงใชบ้ริการน าเงินเขา้/หักบญัชีเงินฝากของลูกคา้ (บริการ Direct Credit/Direct Debit) โดยในแต่ละคร้ังท่ีใช้

บริการ Direct Credit/Direct Debit ผูข้อใชบ้ริการจะจดัส่งรายการขอ้มูลผ่านบริการ LH Bank Speedy ซ่ึงรายการขอ้มูลดงักล่าว
จะประกอบดว้ยขอ้มูลซ่ึงเป็นรายช่ือ เลขท่ีบญัชีเงินฝาก จ านวนเงินที่ให้น าเขา้บญัชี/หักบญัชีแต่ละรายและวนัที่ขอให้น าเงินเขา้
บญัชี/หักบญัชีซ่ึงจะตอ้งก าหนดเป็นวนัเดียวกนัทั้งหมดส าหรับการท ารายการขอ้มูลแต่ละคร้ัง ซ่ึงจ านวนคร้ังและจ านวนเงิน
สูงสุดท่ีให้บริการในแต่ละวนัเป็นไปตามท่ีธนาคารก าหนด พร้อมทั้งน าส่งรายการขอ้มูลดงักล่าวให้ธนาคารตามช่วงและรอบ
ของเวลาท่ีขอให้ธนาคารน าเงินเขา้บัญชี/หักบัญชีแต่ละรายในแต่ละคร้ัง โดยก าหนดวนัและเวลาท่ีให้บริการเป็นไปตามท่ี
ธนาคารก าหนด และผูข้อใชบ้ริการขอรับรองว่ารายการขอ้มูลท่ีผูข้อใชบ้ริการไดจ้ดัส่งให้แก่ธนาคารดงักล่าวขา้งตน้ ผูข้อใช้
บริการไดต้รวจสอบแลว้ว่ามีขอ้มูลและรายละเอียดท่ีถูกตอ้งและครบถว้นตรงตามความประสงคข์องผูข้อใชบ้ริการทุกประการ
แลว้ โดยผูข้อใชบ้ริการตกลงผกูพนัปฏิบติัตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชบ้ริการ Corporate Cash Management ผา่นบริการ LH 
Bank Speedy  

2. ธนาคารตกลงรับน าเงินเขา้บญัชีหรือหักบญัชี โดยการน าเขา้บญัชีหรือหักบญัชีเงินฝากของผูข้อใชบ้ริการท่ีมีบญัชีออมทรัพย/์ 
กระแสรายวนัอยู่กบัธนาคาร ณ ส านกังาน/สาขาทัว่ประเทศ เต็มจ านวนท่ีปรากฏในรายละเอียดและรายช่ือของลูกคา้ท่ีผูข้อใช้
บริการจดัส่งตามความในขอ้ 1. 

3. ผูข้อใชบ้ริการตกลงและรับทราบว่าทุกๆ คร้ังก่อนท าการติดตั้งโปรแกรมระบบ (Application Software) ใดๆ ก็ตามเพื่อการรับ
บริการตามขอ้ตกลงน้ีลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูข้อใช้บริการ  ผูข้อใช้บริการได้ท าการท่ีศึกษาและพิจารณาขั้นตอนการ
ติดตั้ง รวมทั้ง ค  าเตือน ขอ้สังเกต และขอ้จ ากดัต่างๆ ของการติดตั้งโปรแกรมดงักล่าวทั้งท่ีมีอยู่แล้ว และท่ีจะมีภายหน้าให้
ละเอียดถ่ีถว้นก่อนว่าการติดตั้งโปรแกรมดงักล่าวจะไม่ก่อให้เกิดความเสียหายแก่โปรแกรมระบบปฏิบติัการ (Software) ท่ีมีอยู่
แลว้ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูข้อใชบ้ริการ 

  หากการติดตั้งโปรแกรมระบบ (Application Software) ดงักล่าวก่อให้เกิดความเสียหายแก่โปรแกรมระบบปฏิบติัการ 
(Software) และ/หรือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูข้อใชบ้ริการ ผูข้อใชบ้ริการตกลงสละสิทธิท่ีจะเรียกร้องค่าเสียหายใดๆ ท่ีเกิดจาก
เหตุดงักล่าวจากธนาคารทั้งส้ิน 

4. ก่อนท่ีธนาคารจะท าการหักบญัชีของผูข้อใชบ้ริการเพ่ือน าเงินเขา้บญัชีให้กบัผูข้อใชบ้ริการ ผูข้อใช้บริการจะตอ้งมียอดเงิน
คงเหลือในบญัชีออมทรัพย/์ กระแสรายวนัให้เพียงพอต่อการหกับญัชีของผูข้อใชบ้ริการตามขอ้มูล 

5. เม่ือธนาคารหักบญัชีของผูข้อใชบ้ริการตามความใน ขอ้ 4. เสร็จเรียบร้อยแลว้ ธนาคารจะน าเงินทั้งหมดเขา้บญัชีเงินฝากของผู้
ขอใชบ้ริการแต่ละรายตามรายละเอียด และรายช่ือของลูกคา้ท่ีผูข้อใชบ้ริการจดัส่งให้ธนาคารด าเนินการน าเงินเขา้บญัชีในวนัท า
การหกับญัชี 
 ในกรณีท่ีธนาคารหกับญัชีของผูข้อใชบ้ริการตามความในขอ้ 2. เสร็จเรียบร้อยแลว้ ธนาคารจะน าเงินดงักล่าวทั้งหมด
เขา้บญัชีออมทรัพย/์ กระแสรายวนัที่ผูข้อใชบ้ริการแจง้ไวใ้นค าขอใชบ้ริการผลิตภณัฑท์างการเงินนิติบุคคล  

6. ผูข้อใช้บริการยินยอมให้ถือว่าขอ้มูลลูกคา้ท่ีผูข้อใช้บริการได้จดัส่งให้กบัธนาคารเป็นท่ีถูกตอ้ง หากมีความเสียหายใดๆ อนั
เกิดขึ้นเน่ืองมาจากการท่ีธนาคารไดด้ าเนินการใดๆ ตามขอ้มูลลูกคา้ท่ีผูข้อใชบ้ริการจดัส่งมาดงักล่าวน้ี ผูข้อใชบ้ริการตกลง 
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รับผิดชอบใชบ้รรดาค่าเสียหายต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นให้แก่ธนาคารจนส้ินเชิงโดยไม่มีเง่ือนไขแต่ประการใดทั้งส้ิน เวน้แต่ว่าความ
เสียหายนั้นเกิดขึ้นจากการกระท าโดยจงใจ หรือประมาทเลินเล่อของเจา้หนา้ท่ี หรือพนกังานหรือตวัแทนของธนาคาร 

7. ผูข้อใชบ้ริการยอมรับว่า ธนาคารไม่มีหน้าท่ีจะตอ้งรักษายอดเงินคงเหลือในบญัชีของผูข้อใชบ้ริการ เพ่ือน าเงินเขา้บญัชีให้แก่
ลูกคา้ตามขอ้ตกลงฉบบัน้ี กล่าวคือธนาคารจะน าเงินเขา้บญัชีให้ลูกคา้ไดก้็ต่อเม่ือบญัชีเงินฝากของผูข้อใชบ้ริการมีจ านวนเงิน
คงเหลือไม่นอ้ยกว่าจ านวนเงินท่ีผูข้อใชบ้ริการแจง้ให้น าเงินเขา้บญัชีลูกคา้เท่านั้น หากจ านวนเงินในบญัชีของผูข้อใชบ้ริการไม่
เพียงพอ ไม่ว่าดว้ยเหตุใดๆ ก็ตามเป็นเหตุให้ธนาคารไม่สามารถหักบญัชีผูข้อใชบ้ริการเพ่ือน าเงินเขา้บญัชีให้กบัลูกคา้ได ้ทั้ง
สองฝ่ายตกลงให้ถือว่าเป็นการยกเลิกการน าเขา้บญัชีลูกคา้โดยธนาคารจะไม่น าเขา้บญัชีลูกคา้เพียงบางส่วน 

8. ในกรณีท่ีผูข้อใช้บริการพบข้อผิดพลาดจากการให้บริการตามข้อตกลงน้ี หรือในกรณีท่ีมีเหตุท่ีต้องระงับการด าเนินการ
ให้บริการตามบนัทึกน้ีแลว้ ผูข้อใชบ้ริการสามารถติดต่อธนาคารไดท่ี้ LH Bank Call Center โดยการด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งให้
เป็นไปตามท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี 

8.1 กรณีธนาคารไดรั้บแจง้การระงบัการด าเนินการจากผูข้อใชบ้ริการและธนาคารตกลงระงบัการด าเนินการให้แลว้เสร็จ
ตามระยะเวลาท่ีธนาคารไดแ้จง้แก่ผูข้อใชบ้ริการนั้น โดยผูข้อใชบ้ริการยงัคงเป็นผูรั้บผิดชอบในการด าเนินการ และ
รายการธุรกรรมท่ีไดเ้กิดขึ้นก่อนครบก าหนดระยะเวลาท่ีธนาคารจะมีการระงบัการด าเนินการแลว้เสร็จดงักล่าว 

8.2 ผูข้อใช้บริการจะตอ้งให้ขอ้มูลเร่ือง วนั เวลา สถานท่ีท่ีท ารายการ จ านวนเงิน เลขท่ีบญัชีของผูรั้บเงินและของผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง และประเภทของธุรกรรม หรือขอ้มูลอื่นใดตามท่ีธนาคารจะร้องขอ 

8.3 ธนาคารจะท าการสอบสวน และแกไ้ขขอ้ผิดพลาด (หากมี) ให้เสร็จส้ินภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บแจง้ขอ้มูลท่ี
ครบถว้นและเป็นไปตามรายละเอียดดงักล่าว และจะแจง้ผลการสอบสวนให้ผูข้อใชบ้ริการทราบภายใน 7 วนั นบัแต่
วนัทราบผลการสอบสวน ในการน้ีธนาคารจะท าการสอบสวนขอ้ก าหนดของทางราชการ และ/หรือธนาคารแห่ง
ประเทศไทยเท่านั้น 

 หากความผิดพลาดในการ และท าให้ผูข้อใชบ้ริการ ผูรั้บเงิน ธนาคาร หรือบุคคลอื่น ไดรั้บความเสียหายไม่ว่าด้วย
สาเหตุหรือประการใดๆ หากความผิดพลาดนั้นมีสาเหตุจากการท่ีธนาคารได้ด าเนินการตามขอ้มูลท่ีผูข้อใชบ้ริการไดแ้จง้ให้
ธนาคารทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรือ รายการขอ้มูล หรือ เกิดจากการไม่ปฏิบติัตามรายละเอียดและขั้นตอนการแจง้ขอ้มูล 
ตามขอ้ 1.  ผูข้อใชบ้ริการตกลงเป็นผูรั้บผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดขึ้นทั้งหมดแต่เพียงผูเ้ดียว  
 กรณีท่ีมีขอ้ผิดพลาดท่ีธนาคารจะตอ้งชดใชเ้งินแก่ผูข้อใชบ้ริการ ธนาคารจะโอนเงินท่ีผิดพลาดพร้อมดอกเบ้ียเท่ากบั
อตัราดอกเบ้ียเงินฝากออมทรัพยข์องธนาคารในขณะนั้น นบัตั้งแต่วนัท่ีไดห้ักเงินจากบญัชีของผูข้อใชบ้ริการ จนถึงวนัท่ีน าเงิน
เขา้บญัชีผูข้อใชบ้ริการ โดยธนาคารตกลงจะชดใชเ้งินดงักล่าวเขา้บญัชีของผูข้อใชบ้ริการภายใน 7 วนันบัจากวนัทราบผลการ
สอบสวน 
 ผูข้อใชบ้ริการยอมรับผิดในความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นกบับญัชีลูกคา้แต่ละรายแทนธนาคารในกรณีท่ีมีค าสั่งเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรจากผูข้อใชบ้ริการให้ระงบัการน าเงินเขา้บญัชีลูกคา้แต่ละราย หรือขอให้ธนาคารเรียกเงินคืนจากลูกคา้แต่ละราย
เตม็จ านวนเท่านั้น 
 อน่ึง การเรียกเงินคืนจากลูกคา้แต่ละราย ธนาคารจะกระท าให้ในกรณีท่ีลูกคา้ยงัมีเงินคงเหลือเต็มจ านวนท่ีน าเขา้
เท่านั้น ธนาคารจะไม่กระท าการเรียกคืนเพียงบางส่วน 

9. ทั้งสองฝ่ายตกลงกนัว่าขอ้ตกลงฉบบัน้ีจะส้ินสุดลง หรือมีการเปล่ียนแปลง เม่ือฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรต่ออีก
ฝ่ายหน่ึง แต่ทั้งน้ีจะมีผลบงัคบัภายหลงัจาก 30 วนั นบัจากวนัแจง้นั้น 
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ข้อตกลงใช้บริการหักเงิน และนำเงินเข้าบัญชี (บริการ Bulk Payment) 

 

ผูข้อใชบ้ริการตกลงใชบ้ริการหักเงิน และน าเงินเขา้บญัชี (บริการ Bulk Payment) ผ่านธนาคารภายใตบ้ริการ LH Bank Speedy โดย
ยอมรับเง่ือนไขและขอ้ตกลงการใชบ้ริการตามขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชบ้ริการ Corporate Cash Management ผา่นบริการ LH Bank 
Speedy 
1. ธนาคารจะให้บริการ Bulk Payment หักเงิน และน าเงินเขา้บญัชีเงินฝาก เฉพาะรายท่ีมีบญัชีเงินฝากไวก้บัส านกังานสาขาของ

ธนาคารที่มีอยูใ่นเครือข่ายของการบริการดว้ยคอมพิวเตอร์ระบบ ON-LINE เท่านั้น 
2. การบริการ Bulk Payment ตามข้อตกลงฉบับน้ี ผูข้อใช้บริการจะต้องส่งค าสั่งในการใช้บริการให้แก่ธนาคารในรูปแบบท่ี

ธนาคารก าหนดผ่านบริการ LH Bank Speedy หรือช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ใดๆ ก็ตามของธนาคาร หรือรูปแบบอื่นใดท่ีได้ตกลง
กบัธนาคารให้แก่ธนาคารล่วงหน้าก่อนวนัท่ีจะให้ธนาคารน าเงินเขา้บญัชีให้แก่ผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุ  อย่างไรก็
ตามหากธนาคารไดรั้บขอ้มูลการใชบ้ริการเกินกว่าเวลาท่ีธนาคารก าหนด  ธนาคารขอสงวนสิทธ์ิท่ีจะไม่ด าเนินการตามค าสั่ง
ขอ้มูลท่ีไดรั้บในคราวนั้นๆ หรือถา้จะด าเนินการให้ก็จะถือว่าเป็นขอ้มูลค าสั่งท่ีธนาคารไดรั้บในวนัท าการถดัไป 
 ผูข้อใชบ้ริการตกลงและรับทราบว่าหากมีกรณีท่ีจะตอ้งท าการติดตั้งโปรแกรมระบบ (Application Software) ใด ๆ     
ก็ตามเพ่ือการรับบริการตามขอ้ตกลงน้ี  ทุกๆ คร้ังก่อนท าการติดตั้งโปรแกรมระบบลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูข้อใชบ้ริการ
ผูข้อใช้บริการได้ท าการท่ีศึกษาและพิจารณาขั้นตอนการติดตั้ง รวมทั้งค  าเตือน ขอ้สังเกต และขอ้จ ากดัต่างๆ ของการติดตั้ง
โปรแกรมดงักล่าวทั้งท่ีมีอยู่แลว้และท่ีจะมีภายหน้าให้ละเอียดถ่ีถว้นก่อนว่าการติดตั้งโปรแกรมดงักล่าวจะไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่โปรแกรมระบบปฏิบติัการ (Software) ท่ีมีอยูแ่ลว้ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูข้อใชบ้ริการ  
 หากการติดตั้งโปรแกรมระบบ (Application Software) ดงักล่าวก่อให้เกิดความเสียหายแก่โปรแกรมระบบปฏิบติัการ 
(Software) และ/หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูข้อใชบ้ริการ ผูข้อใชบ้ริการตกลงสละสิทธิท่ีจะเรียกร้องค่าเสียหายใดๆ ท่ีเกิดจาก
เหตุดงักล่าวจากธนาคารทั้งส้ิน 

3. ผูข้อใช้บริการ Bulk Payment จะต้องส่งข้อมูลเก่ียวกับรายช่ือผู ้รับโอนเงิน  หมายเลขบัญชีเงินฝากของผูรั้บโอนเงิน  ช่ือ
ส านักงานสาขาของธนาคารหรือสถาบนัการเงินอื่น และจ านวนเงินท่ีจะตอ้งจ่ายในคราวนั้นๆ และ/หรือขอ้มูลอื่นใดตามท่ี
ธนาคารก าหนดให้แก่ธนาคารล่วงหน้าก่อนวนัก าหนดโอนเงิน เม่ือธนาคารไดรั้บรายช่ือผูรั้บโอนเงิน  หมายเลขบญัชีเงินฝาก
ของผูรั้บโอนเงิน  ช่ือส านกังานสาขาของธนาคารหรือสถาบนัการเงินอื่น  และจ านวนเงินดงักล่าวในวรรคก่อนแลว้  ธนาคารจะ
ด าเนินการน าเงินและ/หรือโอนเขา้บญัชีเงินฝากของผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุต่อไป 
 อย่างไรก็ตาม หากธนาคารไม่สามารถน าเงิน และ/หรือโอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากของผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใช้บริการ
ระบุได ้หรือไม่สามารถเขา้บญัชีเน่ืองจากบญัชีปิดแลว้ หมายเลขบญัชีเงินฝากหรือหมายเลขอา้งอิงไม่ถูกตอ้ง หรือไม่ว่ากรณี
ใดๆ ก็ตาม  ธนาคารจะคืนเงินดงักล่าวนั้นคืนเขา้บัญชีของผูข้อใช้บริการภายในอย่างช้าไม่เกิน 3 วนัท าการ นับแต่วนัท่ีไม่
สามารถน าเงินเขา้บญัชีเงินฝากของผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุ 

4. การหกัเงินจากบญัชีเงินฝากของผูข้อใชบ้ริการ Bulk Payment เพื่อน าเงินเขา้บญัชีของผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุ 
4.1 การหกัเงินจากบญัชีของผูข้อใชบ้ริการให้กระท าไดโ้ดยมิจ าตอ้งใชเ้ช็คแต่ประการใด รวมทั้งไม่จ าเป็นตอ้งแจง้ผลการ

หกัเงินให้ผูข้อใชบ้ริการ และผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุทราบแต่ประการใดทั้งส้ิน และในกรณีการน าเงินเขา้
บญัชีก็ให้น าเงิน/โอนเงินเขา้บญัชีได ้โดยมิจ าตอ้งท าหลกัฐานการน าเงินเขา้บญัชีอีกแต่ประการใดเช่นกนัดว้ย 

4.2 หากเงินฝากในบัญชีของผูข้อใช้บริการไม่พอหัก และ/หรือไม่มีเงินให้หักตามข้อมูลท่ีธนาคารได้รับจากผู้ขอใช้
บริการในแต่ละคราวนั้น หรือในกรณีท่ีวงเงินกูเ้บิกเงินเกินบญัชีของผูข้อใชบ้ริการไดถู้กใชจ้นเต็มวงเงินแลว้  ให้ถือ
ว่าเป็นการหกัเงินไม่ได ้และธนาคารจะไม่หกัเงินจากบญัชีนั้นๆ เพ่ือช าระเพียงบางส่วนของจ านวนเงินท่ีระบุในค าสั่ง
ให้หกัเงินจากบญัชีนั้นๆ ดว้ย 

5. ในกรณีท่ีบญัชีเงินฝากของผูข้อใชบ้ริการ และ/หรือผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุ มีทั้งค  าสั่งให้หักเงิน และน าเงินขา้บญัชี 
ธนาคารจะด าเนินการน าเงินเขา้บญัชีก่อนแลว้จึงจะด าเนินการหกัเงินออกจากบญัชีเงินฝากนั้น 

  ภายหลังจากการหักเงิน และ/หรือโอนเงินเข้าบญัชีเงินฝากของผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใช้บริการระบุเรียบร้อยแลว้ 
ธนาคารจะจดัส่งหลกัฐานแสดงการท ารายการ ให้ลูกคา้ทราบ ทุก ๆ คร้ังท่ีมีการท ารายการ  ไม่ว่าจะเป็นรายการท่ีสามารถท า



    

Page 14 of 15 

863 008_C9 (0567.0) (Internal Use) 

รายการไดเ้สร็จสมบูรณ์หรือไม่ โดยระบุวนัและเวลาท่ีท ารายการ ประเภทของรายการ เลขท่ีบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งในการท ารายการ 
รวมทั้ง สาเหตุท่ีท าให้การท ารายการไม่เสร็จสมบูรณ์ (ถา้มี) เวน้แต่กรณีท่ีธนาคารไดแ้จง้สาเหตุนั้นให้ลูกคา้ทราบแลว้ หรือ เป็น
กรณีสุดวิสัย ถา้ไม่มีการทกัทว้งภายใน 7 วนั จะถือว่าการด าเนินการของธนาคารถูกตอ้งทุกประการ 

6. ผูข้อใช้บริการรับรองว่าบรรดาเอกสาร ขอ้มูล รายละเอียดใดๆ ท่ีปรากฏ และ/หรือท่ีได้ส่งมาให้ธนาคาร ไม่ว่าจะส่งมาใน
รูปแบบใด มีความถูกตอ้งแทจ้ริง และในกรณีท่ีมีความผิดพลาดในการหักเงิน และ/หรือโอนเงินเขา้บญัชีเงินฝากของผูรั้บโอน
เงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุเกิดขึ้น เน่ืองจากความผิดพลาดหรือบกพร่องแห่งเอกสาร และ/หรือหลกัฐาน และ/หรือรายละเอียด
ดงักล่าว และ/หรือไม่ว่าเหตุผลประการใดๆ ก็ตาม ผูข้อใชบ้ริการตกลงจะด าเนินการเรียกร้องเงินจ านวนดงักล่าวจากผูรั้บโอน
เงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุโดยตรง ทั้งน้ีโดยผูข้อใชบ้ริการขอสละสิทธิในการเรียกร้องให้ธนาคารหกั หรือถอนเงินจากบญัชีเงิน
ฝากของผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใช้บริการระบุคืนให้แก่ผูข้อใช้บริการ และขอสละสิทธิในการฟ้องร้องให้ธนาคารชดใช้เงินท่ี
ธนาคารไดน้ าเขา้บญัชีเงินฝากของผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุตามเอกสาร และ/หรือขอ้มูลอื่นใดท่ีธนาคารไดรั้บจากผูข้อ
ใชบ้ริการ ไม่ว่าในรูปแบบใด อีกทั้งผูข้อใชบ้ริการขอรับรองว่าจะไม่กระท าการใดๆ อนัมีผลให้ธนาคารตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม
ใดๆ ในขอ้พิพาทระหว่างผูข้อใชบ้ริการ กบัผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุ และหากผูข้อใชบ้ริการมีขอ้ต่อสู้และ/หรือสิทธิ
เรียกร้องใดๆ ก็จะไปว่ากล่าวกนัเองกบัผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุเป็นอีกส่วนหน่ึงต่างหาก 

7. ในกรณีท่ีผูข้อใชบ้ริการพบขอ้ผิดพลาดจากการให้บริการตามขอ้ตกลงฉบบัน้ี หรือในกรณีท่ีมีเหตุท่ีตอ้งระงบัการด าเนินการ
ให้บริการตามข้อตกลงฉบับน้ีแล้ว ผูข้อใช้บริการสามารถติดต่อธนาคารได้ท่ี LH Bank Call Center โดยการด าเนินการท่ี
เก่ียวขอ้งให้เป็นไปตามท่ีจะกล่าวต่อไปน้ี 

7.1 กรณีธนาคารไดรั้บแจง้การระงบัการด าเนินการจากผูข้อใชบ้ริการ และธนาคารตกลงระงบัการด าเนินการให้แลว้เสร็จ
ตามระยะเวลาท่ีธนาคารไดแ้จง้แก่ผูข้อใชบ้ริการนั้น โดยผูข้อใชบ้ริการยงัคงเป็นผูรั้บผิดชอบในการด าเนินการและ
รายการธุรกรรมท่ีไดเ้กิดขึ้นก่อนครบก าหนดระยะเวลาท่ีธนาคารจะมีการระงบัการด าเนินการแลว้เสร็จดงักล่าว 

7.2 ผูข้อใช้บริการจะตอ้งให้ขอ้มูลเร่ือง วนั เวลา สถานท่ีท่ีท ารายการ จ านวนเงิน เลขท่ีบญัชีของผูรั้บเงินและของผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง และประเภทของธุรกรรม หรือขอ้มูลอื่นใดตามท่ีธนาคารจะร้องขอ 

7.3 ธนาคารจะท าการสอบสวน และแกไ้ขขอ้ผิดพลาด (หากมี) ให้เสร็จส้ินภายใน 30 วนั นบัจากวนัท่ีไดรั้บแจง้ขอ้มูลท่ี
ครบถว้นและเป็นไปตามรายละเอียดดงักล่าว และจะแจง้ผลการสอบสวนให้ผูข้อใชบ้ริการทราบภายใน 7 วนั นบัแต่
วนัทราบผลการสอบสวน ในการน้ีธนาคารจะท าการสอบสวนขอ้ก าหนดของทางราชการ และ/หรือ ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยเท่านั้น 

8. หากความผิดพลาดในการให้บริการตามขอ้ตกลงฉบบัน้ี ท าให้ผูข้อใช้บริการ ผูรั้บเงิน ธนาคาร หรือบุคคลอื่น ได้รับความ
เสียหายไม่ว่าดว้ยสาเหตุหรือประการใดๆ หากความผิดพลาดนั้นมีสาเหตุจากการท่ีธนาคารได้ด าเนินการตามขอ้มูลท่ีผูข้อใช้
บริการไดแ้จง้ให้ธนาคารทราบตามขอ้มูลทางคอมพิวเตอร์ (COMPUTER MEDIA) หรือ เกิดจากการไม่ปฏิบติัตามรายละเอียด
และขั้นตอนการใช้บริการตามท่ีระบุไวใ้นข้อตกลงฉบับน้ี ผูข้อใช้บริการตกลงเป็นผูรั้บผิดชอบในความเสียหายท่ีเกิดขึ้น
ทั้งหมดแต่เพียงผูเ้ดียว 

9. กรณีท่ีมีขอ้ผิดพลาดท่ีธนาคารจะตอ้งชดใช้เงินแก่ผูข้อใช้บริการ ธนาคารจะโอนเงินท่ีผิดพลาดพร้อมดอกเบ้ียเท่ากบัอัตรา
ดอกเบ้ียเงินฝากออมทรัพยข์องธนาคารในขณะนั้น  นบัตั้งแต่วนัท่ีไดห้ักเงินจากบญัชีของผูข้อใชบ้ริการ จนถึงวนัท่ีน าเงินเขา้
บญัชีผูข้อใช้บริการ โดยธนาคารตกลงจะชดใช้เงินดงักล่าวเขา้บญัชีของผูข้อใช้บริการ ภายใน 7 วนันับจากวนัทราบผลการ
สอบสวน 

10. ผูข้อใชบ้ริการตกลงจะช าระค่าธรรมเนียมการให้บริการแก่ธนาคาร ตามก าหนดเวลา และอตัราท่ีธนาคารก าหนด โดยยินยอมให้
หกับญัชีเงินฝากของผูข้อใชบ้ริการท่ีมีอยูก่บัธนาคารเพ่ือช าระค่าธรรมเนียมตามรายการท่ีเกิดขึ้น 
 ทั้งน้ี ธนาคารขอสงวนสิทธิท่ีจะเปล่ียนแปลงอตัราค่าธรรมเนียมดงักล่าวขา้งตน้จากผูข้อใชบ้ริการในภายภาคหน้าได ้
ตามอตัราท่ีธนาคารพิจารณาเห็นสมควรเม่ือใดก็ได ้โดยธนาคารจะบอกกล่าวให้ผูข้อใชบ้ริการทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 
(สามสิบ) วนั ก่อนท่ีการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมอตัราใหม่จะมีผลใชบ้งัคบั 
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11. เพ่ือให้การบริการบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ห่งขอ้ตกลงฉบบัน้ี ผูข้อใชบ้ริการจึงขอมอบอ านาจให้ธนาคารหกัเงินฝากของผูข้อใช้
บริการท่ีมีอยู่กบัธนาคาร เพ่ือด าเนินการตามวิธีแห่งขอ้ตกลงฉบบัน้ีต่อไป และผูข้อใช้บริการจะไม่ยกเลิกเพิกถอนการมอบ
อ านาจดงักล่าวน้ีจนกว่าจะยกเลิกขอ้ตกลงฉบบัน้ีต่อกนั 

12. ผูข้อใชบ้ริการตกลงยินยอมท่ีจะให้ความร่วมมือแก่ธนาคารอย่างเต็มท่ีและทุกวิถีทางในการปรับปรุงวิธีการของธนาคาร เพื่อ
ความสะดวกของผูข้อใชบ้ริการในการจ่ายเงินให้แก่ผูรั้บโอนเงินซ่ึงผูข้อใชบ้ริการระบุ 

13. ขอ้ตกลงฉบบัน้ีให้มีผลบงัคบันบัแต่วนัท่ีลงนามในใบค าขอใชบ้ริการเป็นตน้ไป หากผูข้อใชบ้ริการ หรือธนาคารประสงค์จะ
ยกเลิก จะตอ้งแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรให้อีกฝ่ายหน่ึงทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 (สามสิบ)วนั ก่อนวนัท่ีจะมีผลเป็นการ
ส้ินสุดการให้บริการ 

 


